U

LLOYD sl
ASSURANCES O L oLl

Ensemble... avec de nouvelles ambitions

PREMIERE COMPAGNIE

D’ASSURANCES

TUNISIENNE
CREEE EN 1945

2018

www.lloyd.com.tn



LLOYD

ASSURANCES

A PROPOS DU LLOYD ASSURANCES

Fondée en 1945, LLOYD ASSURANCES est une compagnie multibranches proposant une gamme
complete de produits destinés a une clientéle de particuliers, de professionnels et d'entreprises.
Apres l'opération de recapitalisation menée en 2014 par le Groupe BAYAHI, LLOYD ASSURANCES
s'est engagée dans une stratégie de modernisation de ses standards de travail pour répondre plus
efficacement aux exigences du métier ainsi qu'aux besoins évolutifs de ses assurés.

Dans l'optique de développer son activité notre Compagnie a procédé a :

® L'augmentation de son Capital Social a 45 millions de dinars.
® La consolidation de ses réserves techniques et de son ratio de solvabilité.

® Linnovation dans sa gamme de produits a travers l'incorporation d’'un ensemble
d’avantages exclusifs a forte valeur ajoutée.

® Le lancement d’un projet global de transformation digitale touchant a la fois les outils de
gestion et les services rendus a la clientéle.

Depuis sa création, notre Compagnie a toujours tenu ses engagements envers ses assurés et continue
a s'organiser afin de mieux les servir.
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DATES CLES

1945

Création
de la Compagnie

1ére entrée du Groupe BAYAHI
dans le capital de la Compagnie

Acquisition d'une part minoritaire
dans le capital du LLOYD

par M. Youssef BAYAHI
(fondateur du Groupe BAYAHI)

Controle de 51% de la Compagnie
par le Groupe BAYAHI

Premiere augmentation du capital de 3 a
10MDT et prise de contréle de 51% de la
Compagnie.

Controle a 100% de la Compagnie
par le Groupe BAYAHI

Augmentation du capital de 10MDT et prise
de contrdle totale.

s

Privatisation de la Compagnie

Acquisition de 35% dans le capital
de la Compagnie par le Groupe
BAYAHI.

Augmentation du capital a 45 MDT

Restructuration et Augmentation du capital
a 45MDT souscrit a-100% par le Groupe
BAYAHI.

Emission de 15MDT de titres participatifs.



NOTRE OFFRE

UNE EXPERTISE PLURIDISCIPLINAIRE
POUR LA PROTECTION DES BIENS, DES
RESPONSABILITES ET DES PERSONNES.

A travers un ensemble complet de couvertures LLOYD ASSURANCES apporte des
réponses innovantes et adaptées aux besoins des particuliers et des entreprises
souhaitant se prémunir contre les risques auxquels ils peuvent étre confrontés.

Pour préserver

I’avenir
de vos enfants

Pour soutenir
la réussite
de vos pojets

Pour protéger
vos biens

Ensemble
avec de nouvelles
ambitions...

Pour préparer
votre retraite

Pour vous protéger
ainsi que ceux
qui vous sont chers



NOTRE OFFRE
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ASSURANCE
DU PARTICULIER:

Assurance Automobile
Multirisque Habitation
Multirisques Professionnelles
Assurance Corps de Plaisance

ASSURANCE
ENTREPRISES
(CONSTRUCTION) :

Tous Risques Chantiers
Responsabilité Civile Décennale
Engins de Chantier

Bris de Machines

Tous Risques Montage

Tous Risques Ordinateurs,
Equipements et Matériels
Electroniques.

ASSURANCE
AGRICULTURE &
AQUACULTURE :

Incendie Récolte

Gréle

Multirisques serres
Incendie des batiments
d’exploitation agricole et du
matériel

ASSURANCE
DE PERSONNES :

Prévoyance

Epargne Protection

Epargne Retraite et
Capitalisation

Retraite Collective

Individuelle Accident
Assistance au Voyage
Prévoyance Collective (maladie,
incapacité, invalidité, déces,
maladie complémentaire).

ASSURANCE
ENTREPRISES
(DOMMAGES ET RC):

Assurance Incendie, vol, dégats
des eaux, bris de glaces
Multirisques Entreprises

Pertes d’Exploitation
Responsabilité Civile
Assurance Transport (maritime,
terrestre et aérien).



NOS PERFORMANCES

LLOYD ASSURANCES appligue une politique de souscription rigoureuse qui
lui a permis I'amélioration continue de ses indicateurs de performance.

Evolution du Chiffre d’Affaires Répartition du Chiffre d’Affaires par branche en 2017
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Taux de croissance du Chiffre d'Affaires 2016/2017 : 17%

CROISSANCE '
DE LA MARGE DE SOLVABILITE

LLOYD ASSURANCES dispose d'une trés large et solide marge de solvabilité
s'élevant a plus de 280%.

Marge de solvabilité Iégale

Année 2017




S

NOTRE
RESEAU DE
DISTRIBUTION

LLOYD ASSURANCES DISTRIBUE SES
PRODUITS VIA PLUSIEURS CANAUX QUI
SONT REPARTIS SURTOUT LE TERRITOIRE

TUNISIEN.

60 14

AGENTS AGENTS

EXCLUSIFS MULTICODES
12 48

COURTIERS

BUREAUX
(0]]2] og B

Nos Effectifs a fin 2017 : 195



NOS REASSUREURS

LLOYD ASSURANCES est soutenue par les leaders de la réassurance a
I'échelle mondiale.
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DES SYSTEMES D’'INFORMATION
A POINTE DE LA TECHNOLOGIE

Placant la transformation digitale au centre de ses priorités stratégiques,

LLOYD ASSURANCES a procédé au déploiement d’'un projet de modernisation englobant
ses différents standards de travail. C'est dans ce cadre que la Compagnie a investi dans

acquisition de plateformes full web trés performantes.

Entrée en production en 2015 pour la branche non vie et en 2018 pour la branche vie ces
plateformes lui permettent déja une meilleure gestion de son activité et ce, parallélement

alimplémentation soutenue des différents modules de gestion.
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Immeuble LLOYD,
Avenue Tahar Haddad,
Les Berges du Lac
-1053- Tunis.

Tél : +216 7196 27 77
Fax:+216 71 96 24 40
contact@lloyd.com.tn
www.lloyd.com.tn



